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Анализ работы службы школьной медиации (примирения) 

 за 2024-2025 учебный год  

Деятельность службы школьной медиации (примирения) ГБОУ СОШ пос. Коммунарский  

осуществляется на основании ПОЛОЖЕНИЯ и приказа о ШСМ и в соответствии с планом 

работы службы школьной медиации (примирения). Перед службой школьной медиации 

(примирения) стоят следующие цели и задачи.  

Основная цель службы школьной медиации: формирование благополучного, гуманного и 

безопасного пространства (среды) для полноценного развития и социализации 

подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, включая 

вступление их в конфликт с законом; снижение количества конфликтных ситуаций через 

внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики 

правонарушений несовершеннолетних и социального сиротства, создание условий 

успешной социализации несовершеннолетних правонарушителей.  

Основные задачи:  

– распространение среди участников образовательных отношений цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов;  

– обучение учащихся и других участников образовательных отношений цивилизованным 

методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности;  

– организация просветительских мероприятий и информирование участников 

образовательных отношений о целях, принципах и технологии восстановительной 

медиации.  

– сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети, а 

также их остроту;  

– сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том 

числе повторных;  

– обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты 

прав и интересов детей; 

 – создать условия для участия общественности в решении актуальных проблем и задач в 

части профилактики правонарушений несовершеннолетних;  

– оздоровить психологическую обстановку в образовательной организации, оказывая 

помощь в решении конфликтных ситуаций участникам образовательного процесса через 
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реализацию восстановительных программ: проведение предварительных встреч с каждой 

из сторон ситуации (с их законными представителями), проведение примирительной 

встречи с согласия сторон и законных представителей. 

За 2024-2025 уч.г было разобрано 2 конфликтных ситуации, в результате которой было 

успешно заключено 2 соглашения. Участниками данных конфликтов стали ученик-

ученик. Причинами конфликта послужили личная неприязнь. Изучая их более глубоко, 

было выявлено, что на возникновение конфликтов повлияло следующее: низкий уровень 

коммуникативных навыков, нежелание идти на компромиссы.  

За 2024-2025 уч.г службой медиации проведено 8 восстановительных методик. 

По результатам СПТ - 2024 проведены мероприятия: 

-«Конфликты-каких избежать?»; 

-«Давай дружить»; 

-«Буллингу-НЕТ» 

-«Как конструктивно выйти из конфликта» 

- «Сложности можно преодолеть» 

«Развитие чувства уверенности в себе» 

«Самоконтроль, как основа саморегуляции» 

Профилактические мероприятия проводились согласно плану работы службы медиации 

На протяжении этого периода были получены положительные результаты: 

1. Участники познакомились с технологиями эффективной медиации. Отработали навыки 

понимания других людей, себя. 

2. Обучающиеся цивилизованными методами учились урегулировать конфликты в своем 

классе. 

3. Сформировали отношение к конфликту как способу личностного роста. 

Служба медиации состоит из 2 взрослых (координатор службы, педагог-психолог) 

и 6 помощников –медиаторов. 

Справку составил координатор службы школьной медиации (примирения)                             

Логунова Е.А 

 

Директор ОО                       О.В. Шалимова 
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